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Chirc danh: Géi tw van nghién clru thi trwéng ca phé che = &9
Pia diém: Son La, Dién Bién va cac thanh phé 1&n trong nudc - Ay

Thoi gian: Thang 5- 6, 2019
Béo cdo cho: Quan ly du an TEAL ‘ a r

CARE |3 mét t& chirc quéc t& hoat ddng trong linh vuc cru trg nhan dao va phat trién véi sir ménh chéng lai
doi nghéo va bat cong trén toan cau, tap trung dic biét vao phu nit va tré em gai dé mang lai su thay déi lau
dai trong céng dong.

T6 chirc CARE Qudc té tai Viét Nam (CVN) 1a mét t6 chirc ndng ddng da lam viéc vdi cac td chirc, d6i tac Vit
Nam trong sudt 30 ndm qua véi hon 300 dy an. CVN nhan thiy chia khoa dé dat dwoc két qua phat trién cong
bang ndm & viéc tac dong dén cac nguyén nhan co ban va cdt 18i clia nghéo doi, bat cong x3 hdi va bat binh
ddang gidi — nhitng yéu t6 gép phan day mot s& nhom dan sé ra khoi lé phat trién va roi vao tinh trang dé bi
tén thuong.

Muc tiéu chuong trinh dai han cia CVN |a Phu ni* dan tdc thidu s6 viing sdu viing xa va cac nhém dan s6 dé bj
tén thuong & d6 thi dugc hudng loi cong bang tir phat trién, cé kha ndng chdng chiu va phuc héi trong nhitng
hoan canh lién tuc thay d&i va cé ti€ng néi chinh dang trong xa hoi.

Théng tin vé dv an:
Dy an TEAL — Ndng quyén kinh té cho Phu ni¥ dén téc thiéu sé théng qua cdi tién san xuét néng nghiép va
tiéu thu néng sén do DFAT tai tro dwoc CARE trién khai tai dia ban Bic Kan tir ndm 2017 véi muc tiéu “Phu
ni¥ Dén téc thiéu s6 tré thanh chu thé duwoc céng nhédn, tén trong va cd ndng lwc sén xudt hiéu qud trong
chudi gid tri ca phé Arabica”. Dy 4n huéng t&di muc tiéu ndy thdng qua cac hoat dong can thiép véi nhém
nam gidi va phu ni¥ sdn xuat va cac tac nhan khéc trong chudi gid tri ca phé Che. Cac hoat dong chinh cla dv
an bao gém:

- Phat trién cdc nhom sdn xuat va tin dung tiét kiém do phu ni¥ lam chd

- Nang cao ning luc sdn xuat cho ngwdi dan va nhém sdn xuat

- Trién khai cdc m6 hinh diém vé trong ca phé ché bén virng

- Thi diém céc cdng nghé ché bién ca phé Ché bén virng

- K&t ndi thi trwong va thic day ddi thoai gitra cac bén lién quan trong chubi gia tri

- Thic d4y cac thao luan, ddi thoai vé chl dé binh dang gidi
Ly do/co’ sé& va muc dich:

TU ndm 2018 cho dén nay, dy an TEAL dang nd lwc hd tro ngudi dan trong ca phé ché & bién Bién va Son La
k&t n&i v&i cac cdng ty/co s& kinh doanh ca phé dé tiéu thu ca phé tvoi, c phé nhan va ca phé bot.

Trong viéc tiéu thu ca phé twoi thi ngudi dan dang ban cho cac cdng ty ché bién ca phé trén dia ban hai tinh
Son La va Dién Bién. Tuy nhién viéc tiéu thu va thj trwedng cho ca phé nhan va ca phé bot van con 1a mot bai
toan khé véi cc co s& ché bién/ sdn xuat & hai tinh Dién Bién va Son La. Cac nd lyc ban dau clia du 4n d3 két
ndi cac co s& nay duoc véi mat s6 bén thu mua tiém nang. Tuy nhién dy an van chua cd cac théng tin thi
trudng t6t va day di vé ca phé nhan va ca phé bét trong thi trudng ndi tiéu.

Dy 4n mudn tim kiém tu vAn/nhém tu van dé thuc hién gdi danh gid thj trudng cho sdn pham ca phé nhan
va ca phé bot, tap trung vao thj trueong noi tiéu.
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Muc tiéu chinh:

Muc tiéu cta nghién ciru 13 danh gid thi trudng cho san pham ca phé ché nhan va ca phé boét, tir d6 duwa ra cac
khuy&n nghi dé& gilip co s& san xuat & dia phuwong phat trién thi trudng, tim kénh phan phdi va 1én phwong an
kinh doanh phu hop

Muc tiéu cu thé:

» Xéc dinh nhu ciu va xu hudng cla thi trudng (tap trung vao céc thi trwdng & cac thanh phé 1én trong
nwéc) lién quan dén ca phé nhan va ca phé bot.

> Lam rd hé théng thi trwdng (tap trung vao sdn phadm ca phé nhan va ca phé bot) tir Son La va Dién
Bién t&i cac thj trudng ndi khdc nhw Ha Noi va Thanh phd H6 Chi Minh

» Xac dinh cac kénh thu mua, bao gdm cac thdng tin nhwng khéng han ché vé: nhu ciu thu mua va yéu
ciu vé san pham.

» Xéc dinh cac d6i tac tiém nang cho viéc tiéu thu ca phé bdt va ca phé nhan xanh (bao gébm cac nha
rang xay, clra hang ca phé)

Pham vi cdng viéc va két qua chinh:

e Pham vi cong viéc/trach nhiém:
Tuw van c6 trach nhiém dwa ra phuwong phap nghién clru phu hop va dap rng dugc cdc muc tiéu nghién ciru
néu trén, k& hoach trién khai, thyc hién nghién clru va viét bdo cdo hoan thién cung véi su déng gop tir phia
CARE va cac thanh vién khac cda dy an.

e  San phdm nghién ciru:

Céc sdn pham can cé cla hoat ddng nghién ctru nay bao gbm:
- M@t dé cuong nghién ctru hoan chinh dwoc CARE phé duyét, bao gdbm cac ndi dung sau:

Phuong phdp, khung nghién ctru

Cong cu nghién ctru

Céach thirc x{r ly thdng tin

Dai tuong nghién clru

K& hoach trién khai, bao gdm k& hoach tap huan, thuc hién, va k& hoach tai chinh

Nhan sy trong nhém véi vai trd trach nhiém cu thé

- Bodit liéu thu thap tir cdc cdng cu nghién clru nhu ghi chép, ghi 4m (gidi bdng) hodc 1a cdc bang hai

- M@t bai trinh bay hoan thién vé két qua nghién clru, t6ng hop cac y kién déng gdép clia CARE va cac
bén lién quan.

- Béocdo cubicung: dap rng dugc cac muc tiéu nghién clru, d3c biét 13 viéc dwa ra cac khuyén nghi phu
hop dé phat trién san pham café nhan va café bot tir Dién Bién va Son La.

YVVVYVYVVY

- Danh sach cac kénh phan ph6i/céng ty déi tac tiém ndng va cach thirc tiép can thj truong.

Dv kién thoi gian:

Két qua Thoi gian
Hoan thién ké hoach, phuong phap va cdng cu nghién clu dya trén phan hoi tir Tuan 2 thang 5
nhom dy an

Trién khai nghién ctru (s& phdi hop vdi can bd/thanh vién duy 4n) Tuin 3-4 thédng 5
Trinh bay két qua nghién ctru ban dau cho nhém du én Tudn 1thang 6
Viét va hoan thién bdo cdo (bao gbm viéc nhan phan hoi va chinh stra theo gép y Tuin 1-2 thdng 6
cla CARE)

2|Page



Tiéu chi lya chon:

- C6 it nhat 10 ndm kinh nghiém vé Iinh virc nghién ciru phan tich thi trudng
- C6 hiéu biét va kinh nghiém vé hé théng thj truding, dic biét lién quan dén linh vuc ca phé
- C6 mang ludi két néi vdi cac doanh nghiép kinh doanh ca phé 13 mét lgi thé.

Hb so trng tuyén:

Ung vién quan tam can ndp hd so vé dia chi: Procurementl@care.org.vn trwdc 2h chiéu ngay 25/4/2019,
trong d6 néu rd tiéu dé cha Diéu khodn Tham chiéu — Tw van nghién clru thi truérng (TEAL). HO so gdm:

- Hbso ndng luc

- P& xuat nghién clru, bao gdm céac ndi dung nhu dé cap & trén

- D& xuat tai chinh

- T6i thiéu mot tai liéu chirng minh nang luc théng qua cong viéc d3 trién khai trwdc day

CARE 1a mét nha tuyén dung véi cac co hdi tuyén dung binh ddng, CARE cam két hwdng téi mot luc luvgng lao
déng da dang. Phu nit, nguwdi dan toc thiéu sé va ngudi khuyét tat duoc khuyén khich tng tuyén.

“Cdm on ban d& quan tdm t&i CARE! Chung ta cam két v&i nhau va cam két bdo vé nhitng nguwdi ching téi
phuc vy. Ching téi khéng dung thir cho hanh vi sai trdi vé tinh duc trong hodic ngoai té chirc cia ching tbi, va
luén 16ng ghép bdo vé tré em trong tdt cd hoat déng cla ching téi. Viéc bdo vé khéi qudy réi, béc 16t va xém
hai tinh duc, va béo vé tré em cé vai tro co ban déi vdi cdc méi quan hé cda chiing téi, gém cé viéc thué nhén
vién, va cdc thuc hanh tuyén dung cua chung téi duoc thiét k€ dé€ ddm bdo ching téi chi tuyén dung nhitng
ngudi phi hop d€ lam viéc vdi cdc nhén vién khdc va nhitng ngudi ching téi phuc vu. Ciing nhw kiém tra trudc
khi thué nhén vién, ching téi sé st dung quy trinh tuyén dung va kiém tra ngudii tham khéo dé€ dém béo nhén
vién mdi tiém ndng hiéu va phti hop vdi nhitng ky vong nédy. D€ tim hiéu thém, vui long lién hé vdi Quan ly nhén
sy.”
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