TUYEN DUNG NHAN VIEN CHAM SOC KHACH HANG & MARKETING

Giéi thiéu Blind-Link: Blind-Link 1& t6 chic phi loi nhuan hoat dong theo mé
hinh DNXH véi muc dich cung cap co hi viéc 1am, hd trg va dao tao nguoi khiém
thi tai Viét Nam. Cac chuong trinh chinh tai Blind-Link bao gém: Chuong trinh
dao tao nghé, Chuong trinh tiéng Anh giao tiép voi ngudi nude ngoai, Chuong
trinh kién thtrc kinh doanh, Chuong trinh k¥ niang song va Phong chéng xam hai
tinh duc, Chuong trinh Gay tring mién phi va van hanh chudi Omamori Spa.

Ra doi vao thang 8 nam 2013, Omamori Spa noi cac hoc vién cua Blind-Link lam viéc
sau khi tét nghiép, da nhanh chong tro thanh mét trong nhirng dia diém chim sOc suc
khoe 1i teong tai Ha Noi, dic biét ddi véi cong ddong nguoi nude ngoai dang sinh s6ng va
lam viéc tai thanh phé Ha Noi ciing nhu khach du lich quéc té. Omamori Spa dung dau
danh sach Spa cham soc stc khoe, thu gidn tt nhat & Ha Noi, theo cam nang du lich
quéc té Lonely Planet va nhan Chtng chi dich vu xuat sic nam 2015, 2016, 2017 cua
TripAdvisor.

Hién nay, bo phan Marketing — Cham s6c¢ khach hang tai tru s chinh cua Blind-
Link c6 nhu cau tuyén dung nhan su dé thuc hién cac cong viéc nhu sau:

1. Noi dung cong viéc:

- Nhan dat hen cua khach hang

- Tiép don va tu van truc tiép cho khach hang tai Omamori Spa

- Don dep, dam bao Spa ludn gon gang, ngin nap, sach s& dap ¢ng tiéu chuan caa
khach thuong gia, khach trung luu qudc té

- Lam viéc nhom dé xay dung va thuc hién ké hoach marketing, cham soc khach
hang

2. Yéu cau:

- S6 luwong: 03 nguoi

- Cham chi, that tha, trach nhiém, chu dao, tan tam.

- Tin hoc vin phong, c6 kha nang thiét ké d6 hoa, quan Iy web-app 1a mot loi thé
- Uu tién nhitng wng vién c6 kinh nghiém lam viéc véi nguoi khuyét tat, [am cong
tac x& hoi, 1am viéc tai cac to chic phi loi nhuan, phi chinh pha, 1am tinh nguyén
vién.

3. Quyén lgi:

- Luong khoi diém: 4 triéu/thang

- Chd & mién phi

- Tich lity kinh nghiém va phét trién cac ki nang cham soc khach hang dat tiéu
chuan quéc té.

- Cac co hoi phat trién k§ nang nghé nghiép va ky nang song cua ban than, bao
gom Hoc tiéng Anh véi tinh nguyén vién quéc té va 1am viéc trong moi truong
tiéng Anh; Co hoi hoc tap va dio tao bai cac chuyén gia My, Anh trong linh vuc



marketing, dinh vi thuong hiéu, dinh gia dich vy, cham s6c khach hang; Giao tiép,
lam viéc, chia sé vdi nguoi khuyet tat (khiém thi) va gop phan gilip cong ddng
ngudi khiém thi Viéet Nam ¢ nghé nghiép va cudc séng tot dep hon.

4. Thoi gian va dia diém lam viéc:

- Thoi gian: Tu 8h00 dén 17h30 hoic tir 13h00- 21h30

- Dia diém : Omamori Spa sb 52A - Hang Bun - HN.

Céac ung vién quan tam vui long gai CV dinh kém véi tiéu dé “NHAN VIEN
CHAM SOC KHACH HANG & MARKETING” vé dia chi email:
omamorispa.hangbun@gmail.com

Dé biét thém thdng tin xin truy cap website: www.blindlink.org.vn

Moi théng tin chi tiét xin lién truc tiép voi Ms. Hoa Tran: (024) 66689666 hoic
Ms. Huong Nguyan: 0941063369
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