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ATTTT 
TẦM NHÌN THẾ GIỚI VIỆT NAM
BẢN MÔ TẢ CÔNG VIỆC
	KEY POSITION INFORMATION CÁC THÔNG TIN VỀ VỊ TRÍ 

	Job Title Tên vị trí 
	ADP Sponsorship Facilitator Cán bộ phát triển cộng đồng
	
	

	 Người quản lí trực tiếpReports ToCâ
	ADP Manage Trưởng CTPTV

	Department/Group Thuộc đơn vị 
	Field Operation Hoạt động thực địa
	Location Nơi làm việc 
	______District 


BỐI CẢNH

Chương trình Phát triển vùng (CTPTV) của Tổ chức Tầm nhìn Thế giới Việt Nam (TNTGVN) triển khai trên quy mô hành chính là một huyện của một tỉnh mà ở đó đa phần là đồng bào dân tộc thiểu số sinh sống, với tỉ lệ đói nghèo cao. Nguồn ngân sách chủ yếu để thực hiện các hoạt động của CTPTV là từ quỹ bảo trợ trẻ em. CTPTV có hình  thức phát triển theo nhiều giai đoạn nhất quán và minh bạch từ giai đoạn khảo sát, thiết kế, thực hiện, báo cáo, giám sát và đánh giá cho tới giai đoạn học tập và chia sẻ kinh nghiệm. Mỗi CTPTV được thiết kế phù hợp theo nhu cầu của một cộng đồng cụ thể, đồng thời phù hợp với các ưu tiên chiến lược của TNTGVN. TNTG Việt Nam hợp tác chặt chẽ với chính quyền địa phương cấp xã, huyện và các đối tác địa phương để tiến hành triển khai các hoạt động trong khuôn khổ của chương trình. Một nét độc đáo của phương pháp tiếp cận triển khai hoạt động và cơ cấu nhân sự mà TNTGVN áp dụng là: nhóm cán bộ của Tổ chức được phân công quản lí, triển khai một CTPTV sẽ có mặt và làm việc toàn thời gian ngay tại địa bàn huyện nơi có CTPTV đó. Điều này cho phép các cán bộ của Tổ chức phối hợp chặt chẽ với chính quyền, các đối tác địa phương và cộng đồng từng ngày trong suốt quá trình triển khai CTPTV trên địa bàn. 

Cơ cấu nhân sự của các CTPTV hiện nay là dựa trên cách tiếp cận hướng chuyên môn, với mỗi cán bộ trong CTPTV phụ trách một Dự án hợp phần trong Chương trình. Trong năm tài chính 2011, TNTGVN thử nghiệm mô hình cơ cấu nhân sự mới ở 7 CTPTV. Tại mỗi CTPTV sẽ có từ 6 đến 8 cán bộ, bao gồm 01 Trưởng Chương trình, 01 Cán bộ phụ trách công tác Bảo trợ trẻ em, 01 Cán bộ tài chính/kế toán, 01 Điều phối viên Chương trình, và 02 - 04 Cán bộ phát triển cộng đồng. Cán bộ phát triển cộng đồng là người phụ trách tất cả các hoạt động của CTPTV triển khai ở khoảng  02 xã thuộc địa bàn Chương trình (khảo sát, lập kế hoạch, triển khai, giám sát, đánh giá, và chuyển giao). Đối với mỗi cụm CTPTV (bao gồm 03 - 05 CTPTV, sẽ có 4 cán bộ chuyên môn về Y tế/ Nước sạch và Vệ sinh/HIV/AIDS; Giáo dục/Tăng cường sự tham gia của trẻ, Nông nghiệp/ Kinh tế phát triển, Thiết kế, Giám sát và Đánh giá/ Xây dựng năng lực. Các cán bộ phát triển cộng đồng sẽ được Trưởng Chương trình hỗ trợ về mặt Tổng quan chương trình và được các cán bộ chuyên môn của cụm hỗ trợ về mặt Chuyên môn sâu. Một trong những thế mạnh của cấu trúc nhân sự này là cho phép sự lồng ghép hiệu quả hơn trong toàn bộ Chương trình nhằm hướng tới An sinh của mọi trẻ em trong CTPTV. 

Mỗi Cán bộ phát triển cộng đồng đóng vai trò như người chắp mối, thúc đẩy các mối quan hệ trong cộng đồng, huy động các nguồn lực, giúp các đối tác địa phương phát huy năng lực của họ, từ đó hỗ trợ cho tiến trình phát triển hướng tới sự an sinh trẻ em bền vững trong các gia đình và cộng đồng. 
	VAI TRÒ
	KẾT QUẢ CỤ THỂ
	PHÂN BỔ THỜI GIAN

	Thúc đẩy các quan hệ 


	· Xây dựng được các mối quan hệ mật thiết với một loạt các cộng đồng đối tác khác nhau  nhằm nắm bắt tình hình thực tế đồng thời hỗ trợ tiến trình phát triển hướng tới an sinh trẻ em ở những xã do mình phụ trách.

· Giới thiệu, truyền tải được một cách rõ ràng, phù hợp với bối cảnh địa phương về đặc trưng, sứ mệnh, tầm nhìn, giá trị cũng như phương pháp thực hiện Chương trình của Tầm nhìn thế giới.

· Hỗ trợ các Trưởng CTPTV trong việc tuyên truyền về Cơ đốc giáo, về lối sống lấy trẻ làm trung tâm; lối sống dựa vào cộng đồng và phương thức tiếp cận phát triển giữa các đối tác địa phương.
· Phân tích được về mạng lưới xã hội tại địa phương để hiểu rõ vai trò mà các bên liên quan khác nhau nắm giữ, khả năng ảnh hưởng, tiềm năng cộng tác cũng như nhu cầu đào tạo, tập huấn nâng cao năng lực của họ.

· Tạo điều kiện phát triển mạng lưới và mối liên kết giữa các bên liên quan ở địa phương với nhau cũng như giữa những đối tác địa phương với những người bên ngoài địa phương có khả năng đóng góp cho việc chăm lo an sinh trẻ em của địa phương. (Các bên liên quan của địa phương có thể bao gồm những tổ chức dựa trên cộng đồng chính thức hoặc không chính thức, các doanh nghiệp, những tổ chức phi chính phủ khác và các đơn vị chính quyền địa phương).
· Tích cực tìm kiếm và phát hiện ra những đối tác trong và ngoài cộng đồng, những cơ hội để các đối tác này có thể làm việc cùng nhau để chia sẻ trách nhiệm, khả năng đóng góp cho những mục tiêu an sinh trẻ em; trên cơ sở đó bắt đầu thiết lập, phát triển và quản lí các mối quan hệ đối tác với họ.
	15% 

	Hỗ trợ đối tác, cộng đồng phát huy năng lực bản thân
	· Hỗ trợ, phát huy năng lực của các đối tác (Ban quản lý xã, Ban phát triển thôn bản và các đối tác khác) và các nhóm cộng đồng nhằm thúc đẩy hoạt động vì mục tiêu chung một cách hiệu quả; họ sẽ duy trì và bảo đảm tính hiệu quả trong mối quan hệ đối tác của mình trong thời gian dài; và họ có đủ khả năng quản lí, thực hiện các sáng kiến của mình tại địa phương.

· Hỗ trợ cộng đồng và các đối tác trong công tác chuẩn bị và thực hiện các kế hoạch phòng chống thiên tai do địa phương quản lí để đảm bảo các kế hoạch này sẽ tăng cường sức chịu đựng  của cộng đồng khi thảm họa xảy ra, giảm thiểu rủi ro từ thảm họa, đồng thời trợ giúp các đối tác trong việc quản lý địa phương trong các vấn đề liên quan đến thảm họa.
	15%

	Quản lí chương trình tại các xã
	· Bảo đảm tiến trình lập kế hoạch được thực hiện một cách hiệu quả và có sự tham gia của các nhóm, tổ chức cộng đồng - đặc biệt là những đối tượng dễ bị tổn thương và thành viên các nhóm, tổ chức cộng đồng.

· Tích cực hợp tác với Điều phối viên Chương trình, Cán bộ phụ trách công tác Bảo trợ trẻ em, các Cán bộ chuyên môn trong việc lập kế hoạch, thực hiện, giám sát và báo cáo đối với các tiến trình liên quan đến các xã mình phụ trách để hướng tới sự lồng ghép của chương trình một cách hiệu quả, dưới sự hỗ trợ của Trưởng CTPTV.

· Hỗ trợ xây dựng, sử dụng các công cụ giám sát - đánh giá, đo lường hiệu quả của chương trình để theo dõi tiến trình đạt tới các kết quả chung của Dự án/Chương trình. 

· Tạo điều kiện / hỗ trợ các đối tác thu thập phản hồi thường xuyên từ cộng đồng, qua đó thấy được những tác động tích cực mà dự án đã mang lại và xác định những mặt cần hoạt động hiệu quả hơn.

· Huy động/ tạo điều kiện cho các đối tác và các nhóm cộng đồng tham gia tích cực vào bản điều tra cơ sở, bản đánh giá hàng năm hoặc giữa kỳ nhằm phục vụ mục đích chia sẻ kinh nghiệm và học tập. 
· Bảo đảm các nguồn lực của CTPTV được sử dụng một cách hiệu quả và phù hợp với hướng dẫn về tài chính của Tầm nhìn Thế giới Việt Nam.
· Ghi lại những bài học kinh nghiệm trong quá trình thực hiện chương trình; tích cực tham gia (với tư cách là một thành viên của nhóm cán bộ trong cùng CTPTV) ở tất cả các khía cạnh, bao gồm phản hồi, rút kinh nghiệm và học tập.
· Sẵn sàng giúp đỡ công tác quản trị ở CTPTV nếu được yêu cầu.
	50%

	Hỗ trợ công tác Bảo trợ trẻ em
	· Kết hợp với Cán bộ phụ trách công tác Bảo trợ trẻ em và các cộng tác viên/tình nguyện viên bảo trợ tại trường hoặc mạng lưới cộng tác viên thôn bản để giám sát trẻ đăng ký bảo trợ theo các tiêu chuẩn bảo trợ.

· Phối hợp với Cán bộ phụ trách công tác Bảo trợ trẻ em, các cộng tác viên/tình nguyện viên bảo trợ hoặc mạng lưới cộng tác viên thôn bản cũng như các nhân viên khác của CTPTV nhằm ghi chép, giám sát thường xuyên về tình trạng an sinh của trẻ đăng kí và phản ánh trong các buổi họp định kì với các thành viên của CTPTV.
· Bảo đảm hậu cần trong các buổi định hướng và đào tạo các tình nguyện viên bảo trợ, các cộng tác viên thôn bản và các đối tác địa phương có liên quan khác.

· Bảo đảm hậu cần cho các buổi họp với cha mẹ của trẻ đăng kí bảo trợ và người dân địa phương ở cấp xã, bản theo yêu cầu của công tác bảo trợ, với sự hỗ trợ của mạng lưới tình nguyện viên bảo trợ, cộng tác viên thôn bản nhằm nâng cao nhận thức về công tác bảo trợ của TNTG, cập nhật các can thiệp trong Chương trình, sự tiến triển của các can thiệp đó và những thành tựu đã đạt được trong cộng đồng.
· Kết hợp với mạng lưới tình nguyện viên bảo trợ, cộng tác viên thôn bản phân phát các tài liệu định hướng cho công tác Bảo trợ trẻ em (càng phù hợp với địa phương càng tốt) tới tất cả cha mẹ trẻ đăng kí cũng như cha mẹ của trẻ không đăng kí trong địa bàn mình phụ trách.

· Cùng với Cán bộ phụ trách công tác Bảo trợ trẻ em ghi lại các câu chuyện về những thay đổi quan trọng trong cuộc đời của trẻ đăng kí và gia đình các em, những mô hình, thực hành tốt nhất, các bài học kinh nghiệm để biên soạn và in trong những ấn bản của Tầm nhìn Thế giới cũng như để chia sẻ với các bên đối tác của CTPTV.
	20%


	Số người báo cáo trực tiếp
	0
	Các vị trí quản lí:
	

	Các mối quan hệ báo cáo khác
	Không có

	Quyền quản lý tài chính
	Không có

	Tống ngân sách hàng năm
	Khoảng 100.000 đô la Mỹ

	Quyền đưa ra quyết định
	Trong khuôn khổ các chính sách và các hướng dẫn của Tầm nhìn Thế giới Việt Nam.


	Các mối quan hệ/liên lạc quan trọng

	Liên lạc
	Lý do liên lạc
	Mức độ thường xuyên của liên lạc

	Trưởng chương trình Phát triển vùng
	Hướng dẫn và phê duyệt tổng thể
	Hàng ngày

	Các thành viên trong nhóm của Chương trình phát triển vùng
	Phối hợp
	Hàng ngày

	Cán bộ hỗ trợ Bảo trợ (Hà Nội)
Tình nguyện viên Bảo trợ 
	Theo dõi sự tham gia của trẻ đăng kí và gia đình các em trong các hoạt động của CTPTV; những lợi ích mà trẻ đăng kí và gia đình các em được thụ hưởng từ các hoạt động của CTPTV.
Giám sát sự có mặt và tình trạng an sinh của trẻ đăng kí

Tập huấn / Nâng cao hiểu biết cho cộng đồng về công tác Bảo trợ trẻ em.
	Hàng ngày

	Điều phối viên quốc gia/ Các cán bộ chuyên môn của khu vực.
	Hỗ trợ kĩ thuật
	Hàng tuần

	Các đối tác, chính quyền địa phương
	Vận hành chương trình, bao gồm khảo sát, thiết kế, thực hiện, giám sát và đánh giá chương trình.
	Hàng ngày

	Hỗ trợ viên/ Tình nguyện viên địa phương
	Vận hành chương trình, bao gồm khảo sát, thiết kế, thực hiện, giám sát và đánh giá chương trình.
	Hàng ngày

	Các tổ chức phi chính phủ khác, tổ chức hoạt động dựa vào Cộng đồng, tổ chức dựa trên Niềm tin, các doanh nghiệp.
	Thiết lập, xây dựng mối quan hệ và mạng lưới đối tác.
	Thỉnh thoảng


	Các thách thức chính

	Thách thức
	Các biện pháp giải quyết

	- Yêu cầu phải bám sát các vùng dự án thường là vùng sâu, vùng xa ; phải sống xa gia đình
	- Chi trả trợ cấp khu vực nhằm hỗ trợ chi phí đi lại và ăn ở.
- Các hoạt động chăm sóc nhân viên của Tổ chức

	- Áp lực công việc lớn: thay đổi liên tục và yêu cầu áp dụng sáng kiến mới thường xuyên
	- Đào tạo về Kỹ năng Quản lý Thay đổi, Kỹ năng Quản lý Thời gian và Lập kế hoạch


	Knowledge, Skills, Abilities: Kiến thức, kỹ năng, năng lực: 

((The following knowledge, skills, and abilities may be acquired through a combination of formal schooling, self-education,Các kiến thức, kỹ năng, và năng lực sau đây có thể đạt được thông qua sự kết hợp giữa đào tạo chính quy, tự học, rút kinh nghiệm, hoặc đào tạo tại chỗ) 

	Giáo dục
	- Tốt nghiệp đại học

- Chuyên ngành giáo dục, y tế cộng đồng, phát triển cộng đồng, xã hội học, và/ hoặc quản trị kinh doanh
	- Cần thiết

- Ưu tiên

	Kiến thức và kĩ năng
	- Hiểu biết về lí thuyết và cam kết với công việc phát triển cộng đồng, đặc biệt là các khái niệm, phương pháp và quy trình phát triển tập trung vào trẻ em và dựa vào cộng đồng.

- Có kiến thức và hiểu biết cơ bản về các lĩnh vực chính trong công tác phát triển: y tế, giáo dục, phòng chống lây nhiễm HIV/AIDS, an ninh lương thực, các chủ đề xuyên suốt (giới, bảo vệ trẻ em, môi trường, khuyết tật ), lồng ghép với công tác phòng ngừa – giảm nhẹ thiên tai và vận động chính sách trong thực hiện CTPTV.
- Có kiến thức về xây dựng năng lực cho các bên liên quan / đối tác.
- Kĩ năng dẫn dắt, hỗ trợ tiến trình phát triển, bao gồm: tổ chức, huy động, tạo ảnh hưởng tới các đối tác (đặc biệt là ở cấp xã) tập hợp thành mạng lưới các đối tác phát triển khác nhau.

- Năng lực quản lí chương trình tốt với hiểu biết về lí thuyết và năng lực thực tế trong toàn bộ chu trình quản lí dự án/chương trình.
- Kỹ năng tương tác tốt, khả năng viết báo cáo và giao tiếp bằng tiếng Việt tốt. 
- Sử dụng tốt tiếng dân tộc bản địa
- Kĩ năng giao tiếp tiếng Anh tương đối tốt

- Kĩ năng sử dụng Word, Excel, PowerPoint và email tốt
- Có năng lực tư duy phản biện và khả năng tự học hỏi.
	- Cần thiết

- Cần thiết

- Cần thiết

- Cần thiết

- Cần thiết

- Cần thiết

- Cần thiết
- Ưu tiên
- Cần thiết

- Cần thiết

	Kinh nghiệm
	- Có ít nhất 2 năm kinh nghiệm trong công tác phát triển cộng đồng.

- Có kinh nghiệm trong thực hiện chương trình, vận động quần chúng, phương pháp lôi cuốn sẽ là một lợi thế.

- Kinh nghiệm trong xây dựng năng lực cho các bên liên quan hoặc các đối tác địa phương.

- Kinh nghiệm làm việc với dân tộc thiểu số
	- Cần thiết

- Ưu tiên

- Cần thiết

- Cần thiết



	Môi trường làm việc
	- Môi trường làm việc nhóm và sự giám sát ở mức tối thiểu

	Các năng lực cơ bản
	Năng lực hoàn tất công việc:

- Đạt được các kết quả và phục vụ một cách có chất lượng ; 
- Thực hành tinh thần trách nhiệm và liêm chính ;
- Trao đổi, truyền thông tin, giao tiếp một cách hiệu quả

	
	Năng lực tự quản lý:

- Thể hiện cuộc sống và công việc phù hợp với giá trị đạo đức Cơ đốc
- Học tập để trưởng thành và phát triển

- Duy trì sự cân bằng giữa cuộc sống/ công việc và sự hiệu quả

	
	Năng lực tư duy:

- Tư duy rõ ràng, sâu sắc và rộng rãi

- Hiểu biết về nền công việc nhân đạo

- Hiểu biết về sứ mạng và hoạt động của Tầm nhìn thế giới

- Thực hành đổi mới và sáng tạo liên tục

	
	Năng lực quan hệ:

- Thiết lập tốt các mối quan hệ hợp tác

- Thực hành khả năng thích nghi với sự đa dạng về giới và văn hoá

- Có sự ảnh hưởng tới các cá nhân và tập thể khác


	Người biên soạn: 
	Ngày chỉnh sửa:

	Người quản lí trực tiếp: 
	Ngày: 

	Người đảm nhận vị trí: 
	Ngày:
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